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Дорогие коллеги!

Приближается Новый год и наступает время оглянуться 
назад, оценить наши достижения в году уходящем. В 2012-
м «ЛЛК-Интернешнл» в очередной раз сделала большой шаг 
вперед, и я горжусь тем, что каждый член нашей команды 
внес свой вклад в увеличение ценности бренда Компании и 
укрепление доверия клиентов. 
Из длинного списка достижений хочется выделить самые 
заметные: соглашения о первой заливке масел «ЛУКОЙЛ» 
в двигатели автомобилей GM и Opel на заводах в Ташкенте 
и Калининграде, начало производства GENESIS – моторно-
го масла нового поколения. И это далеко не все: мы продол-
жили расширять свое присутствие за рубежом и в 2012 году 
впервые появились на китайском рынке, открыв наш пер-
вый магазин в этой стране, а также дебютировали на одной 
из  крупнейших отраслевых выставок в мире, которая еже-
годно проходит в Шанхае.
Кроме того, мы значительно расширили наши продук-
товые линейки и заключили новые контракты на по-
ставки смазочных материалов с такими компания-
ми, как Магнитогорский металлургический комбинат, 
Мосгортранс и MAN. Партнерами «ЛЛК-Интернешнл» так-
же стали европейские и азиатские подразделения компании 
Rexam (Великобритания), одного из мировых лидеров в обла-
сти производства упаковочной тары. Этот год запомнит-
ся еще и рекордными продажами фасованных масел индуст-
риального направления. Результаты деятельности дочерних 
обществ также бьют прежние рекорды – как по объемам 
продаж, так и по операционным доходам.
На мой взгляд, наша Компания выделяется на общем фоне 
за счет высокого уровня квалификации сотрудников. С мо-
мента основания ЛЛК во главу угла ставит развитие челове-
ческого потенциала и талантов своих сотрудников. Собрав 
великолепную команду профессионалов топ-уровня, мы до-
бились преимущества в конкурентной среде на рынке и я осо-
бенно рад тому, что Компания становится лучше, в том 
числе благодаря привлечению молодых, талантливых спе-
циалистов. Постоянное повышение квалификации наших со-
трудников и есть тот самый единственно правильный путь, 
ведущий к уверенному росту бизнеса в будущем. Обширная 
база знаний и нынешняя динамика развития Компании дают 
основания полагать, что в Новом году мы продолжим эф-
фективно работать и укрепим свои позиции одного из миро-
вых лидеров отрасли.  
Я хочу пожелать вам счастливого, благополучного Нового го-
да, а заодно поздравить с наступающим праздником и наших 
многочисленных деловых партнеров, с которыми и впредь на-
деемся разделять и приумножать успех Компании.

  
Максим Дондэ
Генеральный директор ООО «ЛЛК-Интернешнл»
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Прогресс,  
стандарты качества 
и глобализация
В рамках Московской Между-
народной недели смазочных мате-
риалов в российской столице 14-16 
ноября уже в восьмой раз прошла 
Международная конференция 
«Производство и рынок смазочных 
материалов», собравшая внуши-
тельную аудиторию представителей 
отрасли. В работе конференции, 
проходившей в столичном отеле 
«Ренессанс», в этот раз приняли уча-
стие около 500 представителей ком-
паний примерно из 30 стран.
По сложившейся традиции в день 
открытия форума участников по-
приветствовал генеральный ди-
ректор ООО «ЛЛК-Интернешнл» 
Максим Дондэ. В своей речи гла-
ва ЛЛК акцентировал внимание на 
основных вызовах, с которыми се-
годня сталкивается масляная инду-
стрия в целом и Компания в частно-
сти. В первую очередь, это вызов, 
который бросает отрасли техноло-
гический прогресс и ужесточение 
требований к качеству смазочных 
материалов. «Постоянное развитие 
и совершенствование технологий 
приводит к тому, что двигатели, раз-
личные агрегаты и другие механиз-
мы, использующие самые разные 
смазочные материалы, становятся 

все сложнее и все требовательнее к 
качеству и свойствам масел и сма-
зок», – отметил М. Дондэ.
Более жесткие требования предъ-
являют и индустриальные потре-
бители: существенный прогресс в 
машиностроении, развитие высоко-
производительных, высокоточных и 
автоматизированных модулей, ро-
ботов и другого надежного обору-
дования требует создания качест-
венно новых индустриальных масел.
По словам руководителя ЛЛК, для 
того, чтобы соответствовать но-
вым технологическим требовани-
ям, производителям смазочных ма-
териалов потребуются масштабные 
инвестиции в модернизацию про-
изводства, вложения в научные 
исследования, сотрудничество с 
производителями присадок и соот-

ветствие ужесточившимся требова-
ниям к качеству и соблюдению эко-
логических стандартов.
Не менее важный вызов – глобали-
зация бизнеса и укрупнение игро-
ков масляного рынка. «Так, за по-
следние пять лет в мировой отрасли 
смазочных материалов произошло 
более 80 сделок по слиянию и по-
глощению, в результате которых 
количество компаний-игроков на 
данном рынке сократилось почти в 
три раза!» – подчеркнул М. Дондэ.
Не остался в стороне и такой ак-
туальный вопрос, как размер экс-
портных пошлин. Унификация вы-
возных пошлин на нефтепродукты 
всех сортов, включая масла, на 
уровне 66% от пошлины на сырую 
нефть может приостановить про-
цесс экспансии российских ком-
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Время перемен

Своевременная реакция на требования рынка, гибкость в подхо-
де к клиентам, желание инвестировать в инновационное развитие 
и строить прозрачные отношения в отрасли – все эти факторы ле-
жат в основе успеха бизнеса смазочных материалов. Участники кон-
ференции «Производство и рынок смазочных материалов» попыта-
лись проанализировать степень готовности производителей масел 
и смазок к новым, более цивилизованным требованиям рынка. 
Именно от этого зависит реализация основной задачи, которая сто-
ит перед российскими компаниями – стать в один ряд с лидерами 
мировой смазочной индустрии.
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паний на зарубежных рынках. 
Приглашённая в качестве спикера 
конференции Генеральный дирек-
тор ИнфоТЭК-КОНСАЛТ Тамара 
Канделаки позднее в своём выступ-
лении согласилась с этим высказы-
ванием и назвала шаг российского 
правительства в сторону приравни-
вания масел к темным нефтепродук-
там нелогичным. Неопределенность 
в этой сфере, по её словам, увели-
чивает риски принятия инвестицион-
ных решений в нефтепереработке.

Спрос на автомобили 
будет расти
Успехи компаний-производителей 
смазочных материалов сегодня во 
многом зависят от конъюнктуры ав-
торынка. В 2010 году в России был 
зафиксирован спад продаж авто-
мобилей, но он носил временный 
характер и уже в этом году общий 
объем реализации вновь превысит 
отметку в 2,5 млн штук. Спад про-
даж двухлетней давности стал след-
ствием экономического кризиса, 
но, судя по нынешней динамике, 
ближайшие восемь лет пройдут под 
знаком устойчивого роста. К 2020 
году в России впервые будет прода-
но более 4 млн машин, включая по-
рядка 1,95 млн штук в ценовом сег-
менте от $20 000 до $50 000. Это 

почти трехкратный рост по сравне-
нию с кризисным 2010 годом, ко-
гда в этом же сегменте было прода-
но лишь 664 000 автомобилей.
«И здесь даже не главное то, что к 
2020 году объем продаж автомо-
билей будет расти, а то, что они бу-
дут становиться все дороже, – под-
черкнул начальник Управления 
технической поддержки ООО «ЛЛК-
Интернешнл» Андрей Ясновский.  – 
Следовательно, автомобили станут 
не только дороже, но и лучше, в пер-
вую очередь за счет применения бо-
лее технологичных агрегатов и уз-
лов, двигателей большей мощности 
и меньшего объема и прочих техно-
логических новинок, направленных 
на экономию топлива».
В то же время уровень «автомоби-
лизации» россиян сегодня остав-
ляет желать лучшего – с 250 авто-
мобилями на 1000 человек Россия 
отстает от целого ряда стран, вклю-
чая Болгарию, Словакию и Польшу. 
Лидируют в рейтинге США с 693 
автомобилями на 1000 человек. 
Однако положительная динамика 
продаж в России позволяет надеяться, 
что к 2020 году уровень автомобили-
зации в стране заметно вырастет и 
приблизится – при условии реализа-
ции оптимистичного сценария – к от-
метке в 400 машин на 1000 человек.
А. Ясновский добавил, что для оте-
чественного авторынка в последние 
годы характерен устойчивый рост 
продаж иностранных марок автомо-
билей, тогда как спрос на продук-
цию тольяттинского завода АвтоВАЗ 
продолжает сокращаться.
«Если автопроизводители не научат-
ся делать адекватные, современные, 
техничные автомобили, системные 
меры поддержки и заградительные 
пошлины, может быть, их и спасут, 
но лишь до определенного момен-
та», – сказал А. Ясновский.
Он также добавил, что после недав-
него вступления России в ВТО оте-
чественный автопром в 2018 году 
ждет очередное испытание – к тому 
моменту налог на импорт автомо-
билей снизится с нынешних 30% до 
15%. Для того, чтобы защитить рос-

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ООО "ЛЛК-

ИНТЕРНЕШНЛ" МАКСИМ ДОНДЭ ОБРАТИЛ 

ВНИМАНИЕ АУДИТОРИИ НА КЛЮЧЕВЫЕ 

ВЫЗОВЫ, КОТОРЫЕ СТОЯТ СЕГОДНЯ ПЕРЕД 

МАСЛЯНОЙ ОТРАСЛЬЮ

В РАБОТЕ КОНФЕРЕНЦИИ "ПРОИЗВОДСТВО 

И РЫНОК СМАЗОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ-2012" 

ПРИНЯЛИ УЧАСТИЕ БОЛЕЕ 500 ПРЕДСТА-

ВИТЕЛЕЙ КОМПАНИЙ  ИЗ 30 СТРАН



5

сийских автопроизводителей, пра-
вительство будет снижать налог по-
степенно, взимая параллельно с 
автопроизводителей утилизацион-
ный сбор, который был введен 1 сен-
тября этого года.
Вместе с тем, рост локализации про-
изводства и постепенный уход от 
отверточной сборки внушает оп-
тимизм  – благодаря мерам госрегу-
лирования с 2016 года не менее 30% 
машин, выпускаемых на территории 
страны, должны оснащаться двигате-
лями российского производства.
«ЛЛК меняется вместе с рынком, 
мы ежегодно увеличиваем ассор-
тимент нашей продукции примерно 
на 30-40 позииций, ориентируясь 
на нужды производителей легковых 
автомобилей и тяжелой техники», – 
подытожил А. Ясновский.
Продолжая транспортную тему, 
региональный менеджер по мар-
кетингу компании Lubrizol Дэвид 
Ланкастер отметил тенденцию ро-
ста продаж коммерческих транс-
портных средств, парк которых к 

2020 году увеличится с нынешних 
33,5 млн штук до 39 млн. При этом 
доля малотоннажного коммерче-
ского транспорта (массой не более 
3,5 т) на рынке КТ сохранится при-
мерно на том же уровне, что и се-
годня – в районе 80%. Изучая пред-
почтения конечных потребителей в 
шести странах ЕС, Lubrizol выявила, 
что в 51% случаях владельцы ком-
мерческого транспорта используют 
смазочные материалы марки 10W-
40. По словам Ланкастера, это ло-
гично, поскольку речь идет о парке 
смешанного типа, в котором исполь-
зуются как легкие, так и тяжелые 
коммерческие ТС, а данная марка 
масел соответствует текущим реко-
мендациям ОЕМ-производителей.

Увеличение ВВП – залог 
успеха рынка масел
По словам менеджера по техни-
ческой поддержке немецкой ком-
пании EVONIK Industries Дмитрия 
Шахворостова, рост рынка смазоч-
ных масел напрямую привязан к ро-

сту ВВП. При этом увеличение доли 
динамично развивающегося Китая 
на мировом авторынке возмож-
но лишь путем создания одного гло-
бального игрока за счет слияния не-
скольких автопроизводителей. Так, 
по прогнозам Д. Шахворостова, до 
2011 года максимальное количество 
автомобилей производилось в стра-
нах ЕС, однако, уже в следующем 
году лидирующую позицию займёт 
Китай. В то же время и спрос смеща-
ется из развитых стран в развиваю-
щиеся. «В Европе, к примеру, сегодня 
продается лишь одна треть произво-
димой здесь автотехники, оставшая-
ся часть реализуется за ее предела-
ми», – подчеркнул докладчик. 
Еще один фактор влияния на поло-
жение дел в авто- и масляной инду-
стрии – ужесточение требований к 
выбросам углекислого газа. В ре-
зультате повышается экономическое 
и технологическое давление на про-
изводителей масел, но в то же время 
появляется и возможность внедрять 
высокотехнологичные решения для 

снижения трения и износа. В частно-
сти, одна из задач – удовлетворить 
специфические требования гибрид-
ных и электрических приводов.
Участники конференции не забыли 
и о постоянно меняющихся отноше-
ниях с потребителем. В эпоху, когда 
современное общество склоняется 
к концепции «вдумчивого потребле-
ния» и отдает предпочтение более 
взвешенному выбору товаров, ус-
пешен тот, кто не только предложит 
качественный и конкурентный по 
цене продукт, но и сможет донести 
до конечного потребителя все атри-
буты ценности своего бренда.
Подводя итоги форума, можно с 
уверенностью предположить, что в 
следующем году его аудитория тра-
диционно вырастет. Стремление ли-
деров российской масляной индуст-
рии завоевать высокие позиции на 
международном рынке и присталь-
ный интерес к России со стороны 
мировых гигантов автопрома и дру-
гих потребителей смазочных мате-
риалов – гаранты этого роста.

За последние пять лет в мировой отрасли смазочных 
материалов произошло более 80 сделок по слиянию 
и поглощению
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На фоне инновационных 
технологий и инфор-

мационного бума, глобализации 
бизнеса и усиления конкуренции 
вот уже седьмой год подряд ООО 
«ЛЛК-Интернешнл» удерживает 
лидерские позиции на российском 
рынке смазочных материалов. В 
основе успеха Компании лежит 
чётко сформулированная страте-
гия: быть лидером – это значит ве-
сти рынок за собой, а не подстраи-
ваться под него, мотивировать, а не 

манипулировать и всегда чётко ви-
деть перспективы. 
Своё выступление на традицион-
ной ежегодной конференции, по-
свящённой подведению итогов 
года, генеральный директор «ЛЛК-
Интернешнл» Максим Дондэ начал 
со слов благодарности: «Главный ре-
сурс нашей компании, который по-
могает нам в достижении успехов, – 
это люди. И мне приятно выступать 
перед коллективом, в котором ра-
ботают заслуженные профессиона-
лы, чьи деловые качества отмечены 
высокими наградами». 
Важнейшую роль в формировании 
сильного и талантливого коллекти-
ва играет Управление по персона-
лу и общим вопросам. Стратегия 
развития Компании предпола-
гает дальнейшее усиление по-
зиций в регионах присутствия, 
а увеличение масштаба задач и 
уровня ответственности требу-
ет непрерывного улучшения ка-
чественного состава персонала. 
В этом году мы приступили к реа-
лизации проекта «Перспектива 
УМУ» (Универсальный Мобильный 
Управленец). В декабре 2012 года 
прошли тестирование 40 перспек-
тивных руководителей и специа-
листов, для половины из них будет 

разработан двухлетний индивиду-
альный план развития управлен-
ческих, профессиональных и лич-
ностных компетенций. В результате 
будет сформирован кадровый ре-
зерв из управленцев, способных 
решать самые сложные задачи.
В соответствии с Программой 
стратегического развития Группы 
«ЛУКОЙЛ» на 2012-2021 го-
ды ЛЛК в 2012 году продолжи-
ла работу по ротации персонала 
в регионы – из московского офиса 
уехали 14 сотрудников. Кроме то-
го, один из сотрудников – Алексей 
Москаленко  – был назначен на 
должность директора по поставкам 
LUKOIL Lubricants Europe. К назна-
чению в зарубежные дочерние об-
щества «ЛЛК-Интернешнл» пред-
ставлены: Дмитрий Балашенко, 
на должность Заместителя ге-
нерального директора LUKOIL 
Lubricants Europe, Роман Милаш  – 
на должность генерального ди-
ректора LUKOIL Lubricants Central 
Asia. Андрей Стерхов назначен 
на должность Заместителя гене-
рального директора по развитию, 
Александр Останин – на должность 
Заместителя генерального дирек-
тора по операционной деятельно-
сти. Николай Тихомиров возглавит 
Управление экономики и планиро-
вания, а Екатерина Москаленко 
займет должность Заместителя на-
чальника Управления экономики и 
планирования. Также назначения по-
лучили Татьяна Мальцева на долж-
ность Начальника Отдела развития 

Расширение географии деятельности, модернизация производства, 
рост экспорта продукции, выпуск новых марок масел и укрепле-
ние кадрового потенциала Компании – лишь часть успехов, кото-
рыми в уходящем году может похвастать ООО «ЛЛК-Интернешнл». 
Прощаясь с 2012-м, в Компании уверены, что заданный вектор раз-
вития удастся сохранить и в Новом году.
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Избранный путь –  
залог устойчивого роста

ВЫСТУПАЯ НА ЕЖЕГОДНОЙ КОНФЕРЕНЦИИ, 

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР  

«ЛЛК-ИНТЕРНЕШНЛ» МАКСИМ ДОНДЭ 

ПОДЧЕРКНУЛ, ЧТО ГЛАВНЫМ РЕСУРСОМ 

КОМПАНИИ ЯВЛЯЮТСЯ ЛЮДИ
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продаж в СТО, а Ольга Тимохова – 
на должность Начальника Отдела 
клиентского сервиса.
В 2012 году Андрей Матюхов был 
назначен начальником Управления 
логистики и обеспечения торго-
вых операций, Роман Прыганов 
возглавил Отдел развития роз-
ничных продаж, Расим Амиралиев 
стал начальником Отдела разви-
тия промышленных продаж, Давид 
Басишвили возглавил Управление 
казначейства и налогового адми-
нистрирования, Вадим Артамонов 
назначен начальником Отдела 
складской и автомобильной логи-
стики. Несколько важных назна-
чений произошли и в Управлении 
технической поддержки: Николай 
Николаев, Алексей Довыденков и 
Юрий Колядин возглавили струк-
турные подразделения Управления.
Производственные результа-
ты по-прежнему внушают опти-
мизм. Общий объем выпуска масел 
на производственных площадках 
России составил 1 193 тыс. тонн, 
что примерно соответствует уров-
ню прошлого года (1 191 тыс. тонн). 
При этом выпуск готовых масел уве-
личился на 6% по сравнению с про-
шлым годом. Рост уровня фасован-
ной продукции составил 5,8%. 
Работа Тюменского филиала оста-
ётся на высоком уровне. Мощность 
по смешению масел с сентября это-
го года выросла, составив 48 тыс. 
тонн в год, что на 14,28 % выше, 
чем в 2011 году. Выработка гото-
вой продукции Тюменского филиа-
ла составила 35,4 тыс. тонн, что 
превысило аналогичный показатель 
2011 года на 9%.
Производственный блок в этом го-
ду сохранил высокие стандар-
ты качества масел, начал произ-
водство новых видов продукции, 
и продолжил наращивать объемы 
выпуска фасованной продукции. 
Производственное планирование 
происходило в соответствии с кор-
поративными требованиями.
Объем продаж масел и прочей про-
дукции масляного профиля составил 
1,25 млн  тонн. Продажи крупнофа-
сованной продукции на внутреннем 
рынке по итогам года составили 112 
тыс. тонн, что на 10% больше, чем в 
2011 году. В августе был зафикси-
рован новый рекорд – мы продали 
13,8 тыс. тонн фасованных масел 

индустриального направления. 
Рост объема продаж является ре-
зультатом успешной реализации 
стратегии ОАО «ЛУКОЙЛ» по 
развитию масляного бизнеса, ос-
нованной на политике импорто-
замещения. Развитие ассортимен-
та современных масел с высокими 
функциональными свойствами – 
определяющий фактор в разработ-
ке данной стратегии. В этом году к 
списку клиентов ЛЛК добавились 
Магнитогорский металлургический 
комбинат, заводы международной 
группы Rexam в Европе и Азии, ГУП 
«Мосгортранс», а также сеть мага-
зинов «Магнит», которая распола-
гает самым большим в России пар-
ком новых грузовиков MAN. 
Кроме того, была продолжена реа-
лизация проекта по замене отра-
ботанных масел в двигателях тяжё-
лых карьерных самосвалов ОАО 
«Кузбассразрезуголь» в непосред-
ственной близости от места исполь-
зования транспорта. Согласно ин-
вестиционной программе ЛЛК в 
2013 году к проекту будет добав-
лено ещё семь машин. Продолжено 
сотрудничество с компанией 
«Северсталь-Ресурс» по организа-
ции поставок масел Teboil на диви-
зионы предприятий. 
Высокой оценки заслуживает си-
стематизация работы CDC – бази-
са для формирования качественной 
структуры управления розницей. 

Теперь компания с максимальной 
эффективностью сможет использо-
вать данное конкурентное преиму-
щество в управлении розничными 
продажами и построении качест-
венной дистрибуции.

НОВЫЕ ПРОДУКТЫ И 
ПОДДЕРЖКА ПРОДАЖ
В 2012 году было разработано 
39  новых продуктов и получено  
93  одобрения ОЕМ. Новые про-
дукты «ЛУКОЙЛ» уже стали мас-
лами первой заливки междуна-
родных ОЕМ. Масло ЛУКОЙЛ 
НАВИГО МЦЛ 70, одобренное 
компанией MAN B&W, не имеет в 
своем составе ни одного импорт-
ного компонента.
В этом году также была проведена де-
тальная оценка рынка смазочных ма-
териалов и  практически завершена 
подготовка  к выпуску на российский 
рынок нового бренда «ЛУКОЙЛ 
Генезис» – линейки моторных масел 
нового поколения, которое с этого 
года производится на наших заводах 
в Румынии и Финляндии.
Проводившиеся рекламные акции 
обеспечили рост продаж моторных 
масел «ЛУКОЙЛ» и расширили 
круг лояльных потребителей. 
Кроме того, был обновлён ди-
зайн корпоративного сайта ЛЛК  – 
по признанию коллег из ОАО 
«ЛУКОЙЛ», это один из лучших 
сайтов компаний, входящих в Группу 

РУКОВОДИТЕЛЬ LUKOIL LUBRICANTS EUROPE Oy МАКСИМ САЗОНОВ В ЭТОМ ГОДУ  

МОЖЕТ ЗАНЕСТИ В СВОЙ АКТИВ ПОДПИСАНИЕ СОГЛАШЕНИЯ НА ПОСТАВКУ СМАЗОЧНЫХ 

МАТЕРИАЛОВ НА ЕВРОПЕЙСКИЕ И АЗИАТСКИЕ ЗАВОДЫ КОМПАНИИ REXAM –  

ОДНОГО ИЗ МИРОВЫХ ЛИДЕРОВ В ОБЛАСТИ ПРОИЗВОДСТВА УПАКОВОЧНОЙ ТАРЫ



8

«ЛУКОЙЛ». На качественно новый 
уровень вышло и PR-сопровождение 
бизнеса смазочных материалов. 
Вместе с тем, в 2013 году предстоит 
большая работа по форсированию 
маркетинговой активности, которая 
должна способствовать  решению 
оперативных задач, стоящих перед 
коммерческим блоком.
Качественный прорыв был осущест-
влен в экономическом блоке «ЛЛК-
Интернешнл». Отдел ценовой по-
литики  представляет собой сегодня 
команду амбициозных  и профессио-
нальных специалистов, способных 
вести грамотный диалог с коммерче-
ским блоком о ценообразовании, а 
также принимать непосредственное 
участие в разработке финансовых 
моделей новых проектов. 
Для отдела финансового планиро-
вания и инвестиций 2012 год так-
же был весьма плодотворным. Этот 
отдел очень плотно и конструктив-
но работал со всеми подразделе-
ниями Общества и его дочерними 
структурами, начав серьезную ра-
боту по анализу и плановому со-
кращению оборотного капитала. 
Структурирование работы по до-

черним обществам способствова-
ло повышению качества предостав-
ляемых аналитических материалов. 
Началась и проводится оценка 
тайм-менеджмента экономических 
подразделений Группы ЛЛК, что сти-
мулирует здоровую конкуренцию за 
право номинироваться на звание 
«Лучшее экономическое подразде-
ление группы компаний ЛЛК».  
Управление Казначейства и налого-
вого администрирования успешно 
проводило работу по минимизации 
кредитных рисков, автоматизации 
кредитных процедур, благодаря ко-
торым произошло снижение уров-
ня просроченной задолженности по 
сравнению с 2011 годом. Процесс 
календарного планирования движе-
ния денежных средств организован 
на более качественном уровне, что 
было отмечено курирующим под-
разделением ОАО «ЛУКОЙЛ».        

ЭКСПОРТНЫЙ РЕКОРД 
По итогам 2012 года ЛЛК достиг-
ла абсолютного максимума объе-
мов продаж фасованной продук-
ции на экспорт за всю историю 
Компании: реализация продукции 

в мелкой таре составила 18 тыс. 
тонн, что на 10% больше, чем в 
2011 году, реализация продукции 
в крупной таре выросла по сравне-
нию с прошлым годом на 11% и до-
стигла 16,6 тыс. тонн. В рамках ис-
полнения поручения Президента 
ОАО «ЛУКОЙЛ», особое внима-
ние в уделялось развитию продаж 
в Центральной Азии (Узбекистан, 
Киргизия, Таджикистан, Туркме-
нистан). Продолжается рост про-
даж масел в мелкой и средней фа-
совке (плюс 51% по отношению 
к прошлому году) и крупной таре 
(плюс 10%). 
В 2012 году было продолжено рас-
ширение географии поставок, пре-
жде всего за счёт экспорта масел в 
Китай. Со второго квартала 2012 
года начались системные отгруз-
ки в адрес китайских партнеров с 
российских и иностранных зару-
бежных площадок фирменной про-
дукции в мелкой и средней фасов-
ке, был утвержден первый в истории 
компании дилер по реализации фа-
сованной продукции на территории 
Китая. Сегодня ЛЛК рассматрива-
ет возможность открытия филиа-
ла Компании в Китае, что будет 
способствовать развитию бизнеса 
«ЛЛК-Интернешнл» на этом пер-
спективном и динамично развиваю-
щемся рынке. 

В СООТВЕТСТВИИ С ПРОГРАММОЙ СТРАТЕГИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ ГРУППЫ «ЛУКОЙЛ» 

на 2012-2021 ГОДЫ ЛЛК В 2012 ГОДУ ПРОДОЛЖИЛа РАБОТУ ПО РОТАЦИИ ПЕРСОНАЛА 

В РЕГИОНЫ – ИЗ МОСКОВСКОГО ОФИСА УЕХАЛИ 14 СОТРУДНИКОВ
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Партнерские взаимоотноше-
ния по реализации продукции 
«ЛУКОЙЛ» появились в этом году 
и на территории Монголии. В ад-
рес первого в истории Компании 
монгольского дилера были нача-
ты системные поставки продукции. 
Осуществляются стабильные по-
ставки масел в  мелкой и крупной 
фасовке в Афганистан.
В планах на 2013 год – реоргани-
зация дилерской сети в Республике 
Беларусь, запуск дочерней струк-
туры в Республике Казахстан, про-
ведение масштабной програм-
мы импортозамещения в странах 
Центральной Азии, запуск про-
граммы развития продаж через 
СТО в Азербайджане и Грузии, 
оптимизация дилерской сети в 
Прибалтике, системное развитие 
продаж в Китае. 
Что же касается дочерних обществ 
ЛЛК, колоссальный успех в 2012 
году продемонстрировал судовой 
бизнес: «ЛЛК Марин» установи-
ла рекорд по продаже фирменных 
масел – этот показатель превысил 
59 тыс. тонн против 35 тыс. тонн в 
2011 году. 

Отличные показатели в 2012 го-
ду продемонстрировала «ЛЛК-
Украина». Уверенно из года в год 
растут продажи фасованной про-
дукции. Продажи крупной фасов-
ки выросли на 35% по сравнению с 
прошлым годом, продажи мелкой и 
средней фасовки – на 11%. 
Уверенно растет бизнес на турец-
кой площадке. Продажи фирмен-
ных масел выросли на 30% – с 18 
тыс. тонн в 2011 году до 23,4 тыс. 
тонн в 2012 году. 
Финансовые и производственные 
показатели финского дочернего 
подразделения «ЛЛК-Интернешнл» 
остались на уровне прошлого го-
да. В 2012 году финское дочер-
нее общество ЛЛК сменило назва-
ние и теперь оно называется LUKOIL 
Lubricants Europe. На компанию воз-
ложена сложная и важная задача 
по продвижению масел «ЛУКОЙЛ» 
в Западной Европе. 
Румынское подразделение ЛЛК ра-
ботала без сбоев. В следующем го-
ду команде ЛЛК в Румынии предсто-
ит сосредоточиться на дальнейшем 
продвижении масел «ЛУКОЙЛ» в 
странах Восточной Европы. 

Успешно работало совместное пред-
приятие по производству присадок 
«ЛЛК-НАФТАН». Продажи присадок 
выросли более чем на 20% по срав-
нению с прошлым годом. В этом го-
ду введена в эксплуатацию линия 
последнего поколения по очистке 
присадок. Ведется дальнейшая ре-
конструкция основных технологиче-
ских узлов предприятия. Особенно 
хотелось бы отметить развитие судо-
вой программы. Ведется производ-
ство нового пакета присадок для су-
довых цилиндровых масел. В планах 
на будущий год: завершение разра-
ботки рецептуры пакета присадок 
для масел, которые используются в 
газовых двигателях, окончание работ 
по модернизации реакторного бло-
ка цеха сульфонатных присадок. По 
прогнозам «ЛЛК-НАФТАН», в 2013 
году реализация присадок и пакетов 
присадок по сравнению с текущим 
годом вырастет более чем на 70%.
Впереди у ЛЛК очень непростой 
год. Компания возлагает большие 
надежды на экспортные опера-
ции, развитие продаж в Российской 
Федерации и за её пределами и бу-
дет уделять особое внимание раз-
витию производственного и научно-
технического потенциала. В 2013 
году будет продолжено междуна-
родное развитие и Компания рас-
считывает открыть для себя новые 
рынки сбыта.

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ЛЛК МАКСИМ ДОНДЭ (В ЦЕНТРЕ) ВРУЧИЛ БЛАГОДАРСТВЕННЫЕ 

ПИСЬМА СОТРУДНИКАМ КОМПАНИИ (СЛЕВА НАПРАВО): ДМИТРИЮ АНОХИНУ,  

АННЕ СОЛКИНОЙ, АЛЕКСАНДРУ ВЕРЕМИЕНКО, МАРИИ ФЁДОРОВОЙ, ВИКТОРУ ТИТОВУ  

И АРЧИЛУ ОГАНОВУ



10

Первое в этом году зна-
комство с будущими по-

тенциальными сотрудниками ЛЛК 
состоялось 13 ноября – свои две-
ри руководителям Компании во 
главе с генеральным директором 
Максимом Дондэ распахнул РГУ 
нефти и газа имени Губкина (со-
трудничество ВУЗа и Компании 
продолжается уже четвертый год). 
«За эти годы мы наладили почти 
конвейерный метод поставки моло-
дых специалистов для работы в ЛЛК 
и это вызывает чувство глубокого 
удовлетворения», – отметил, откры-
вая встречу, заведующий кафедрой 
химии и технологии смазочных ма-
териалов и химмотологии Борис 
Тонконогов. В своем выступлении 

Генеральный директор ЛЛК озна-
комил аудиторию с новейшими ус-
пехами и достижениями Компании, 
которая за последний год сущест-
венно расширила свое присутствие 
за пределами страны, планомер-
но двигаясь к поставленной цели 
войти в пятерку мировых лидеров 
отрасли. «Чтобы достичь этой це-
ли, нам нужны люди. Яркие, целе-
устремленные, амбициозные, хо-
рошо подготовленные, владеющие 
иностранными языками, именно та-
кие, которые учатся здесь, в этом 
замечательном ВУЗе», – отметил 
Максим Дондэ. «Основным акти-
вом нашей Компании остаются лю-
ди, и мы вкладываем свои знания, 
умения, таланты, инвестиции имен-

но в них, – согласился начальник 
управления технической поддерж-
ки Андрей Ясновский. ЛЛК – ком-
пания международная, и одним из 
ключевых критериев при наборе на 
работу является знание английско-
го языка.»
Лучшие из лучших приступят к ра-
боте в ЛЛК, а также параллельно 
смогут продолжить обучение в ас-
пирантуре. В частности, у них бу-
дет плотный график командировок 
по стране и за рубежом, в ходе ко-
торых они углубят свои профессио-
нальные знания. Работая в ЛЛК, 
молодые специалисты продолжа-
ют совершенствоваться благодаря 
комплексной программе, в рамках 
которой новички проходят профес-
сиональное обучение и стажиров-
ки, повышают квалификацию, по-
сещают занятия по английскому 
языку, участвуют в работе отрас-
левых конференций и форумов в 
стране и за рубежом, представляют 
свои работы на научно-технических 
конкурсах. 
Уже сейчас можно сказать, что кон-
куренция среди молодых соиска-
телей на замещение вакансий в 
ЛЛК развернется нешуточная – 
по словам начальника Управления 
по персоналу и общим вопросам 
Ольги Прошутинской, число участ-
ников корпоративной программы 
«Стажер» за год выросло более 
чем вдвое. «В рамках программы 
«Стажер-2011» у нас было 43 со-
искателя, из которых мы взяли на 

К вопросу отбора новых сотрудников из числа лучших студентов и 
аспирантов профильных ВУЗов в ООО «ЛЛК-Интернешнл» относят-
ся очень серьезно и системно. Стартовавшая в 2010 году программа 
сотрудничества с авторитетными учебными заведениями нефтега-
зовой отрасли – яркое тому подтверждение. Компания продолжает 
искать молодых, талантливых студентов, которые, получив дипло-
мы, уже в следующем году могут стать частью коллектива ЛЛК.

к
а

д
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ы Программа «Стажёр»:  
система в действии

В ХОДЕ НЕФОРМАЛЬНОЙ ЧАСТИ ПРЕЗЕНТАЦИИ КОМПАНИИ В РГУ НЕФТИ И ГАЗА 

ИМ. ГУБКИНА Генеральный директор ЛЛК МАКСИМ ДОНДЭ ОБЩАЛСЯ СО СТУДЕНТАМИ
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работу троих, – рассказывает О. 
Прошутинская. – В этом году в кон-
курсе «Стажер-2012» принимали 
участие уже 115 человек, а трудо-
устроились – шесть!»
В заключительной части мероприя-
тия к преподавательскому соста-
ву и своим сверстникам обратились 
молодые выпускники РГУНГ, не так 
давно начавшие работать в ЛЛК. 
Истории Алины Горбуновой, Ольги 
Тушенцовой и Ивана Дрокина – 
это истории успеха представителей 
молодёжи, которые хотят добить-
ся многого и многого уже добились. 
Обе девушки работают более че-
тырех месяцев в Компании и па-
раллельно учатся в аспирантуре, 
а Иван, трудовой стаж которого в 
ЛЛК составил уже год, за это время 
сумел и поработать исполняющим 
обязанности начальника отдела, и 
стать одним из участников завер-
шившихся успешно переговоров о 
первой заливке масел «ЛУКОЙЛ» в 
двигатели компании General Motors.
«Мое знакомство с ЛЛК состоя-
лось на такой же встрече год на-
зад. Тогда я четко поняла, что хочу 
работать именно в этой компании. 
Весной этого года приняла уча-
стие в программе «Стажер-2012», 
прошла несколько этапов отбора, 
включая сложные тесты по техно-

логии, маслам и на общую эруди-
цию, проводившиеся в том числе и 
на английском языке.  Далее после 
ряда собеседований с руководите-
лями Компании, я получила предло-
жение о работе в ЛЛК», – делится 
О. Тушенцова. 

Недавно Ольга с Алиной офици-
ально были посвящены в нефтяники. 
Торжественная церемония посвя-
щения состоялась в конце сентября 
в рамках Дня молодого специали-
ста «ЛУКОЙЛа». В числе 17 луч-
ших ребят, трудящихся во всех под-
разделениях и предприятиях Группы 
«ЛУКОЙЛ», оказались сразу че-
тыре представительницы ЛЛК. У 
Ивана Дрокина трудовые будни 
складывались не менее интересно. В 
рамках поездки в Нижний Новгород 
летом этого года он не только побы-
вал на производственной площадке 

«Группы ГАЗ», но и познакомился с 
руководителем этого гиганта рос-
сийского автомобилестроения Бу 
Инге Андерссоном. Молодой спе-
циалист отметил высокий уровень 
организации бизнеса на нижего-
родском заводе, вплотную прибли-

зившийся к лучшим мировым об-
разцам. «Я увидел, что в России 
действительно есть компании, кото-
рым удается добиваться признания 
потребителя и идти в ногу со време-
нем», – сказал И. Дрокин.
В этом году программа сотрудни-
чества с ведущими нефтегазовыми 
ВУЗами расширена – кроме РГУНГ 
и профильных университетов в Уфе, 
Тюмени и белорусском Полоцке, 
презентации Компании впервые 
прошли в столичном МГУ и Химико-
технологическом институте имени 
Д.И. Менделеева.

НАЧАЛЬНИК УПРАВЛЕНИЯ ПО ПЕРСОНАЛУ И ОБЩИМ ВОПРОСАМ  

ОЛЬГА ПРОШУТИНСКАЯ (В ЦЕНТРЕ) И СТАРШИЙ МЕНЕДЖЕР ОТДЕЛА ПО РАБОТЕ  

С ПЕРСОНАЛОМ ЕВА ШЕКУНОВА (ПЕРВАЯ СЛЕВА) В КОМПАНИИ МОЛОДЫХ 

СПЕЦИАЛИСТОВ ЮРИЯ ГАЛКИНА, ОЛЬГИ ТУШЕНЦОВОЙ  

И АЛИНЫ ГОРБУНОВОЙ

В этом году в конкурсе «Стажер-2012» принимали участие 
уже 115 человек, а трудоустроились – шесть!
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В начале декабря на полках 
магазинов автозаправоч-

ных станций «ЛУКОЙЛ» в Польше 
впервые появилось моторное мас-
ло нового поколения GENESIS. 
Вывод премиального продукта в ли-
нейке масел Компании на один из 
крупнейших рынков Центральной 
Европы готовили тщательно – по 

словам Генерального директо-
ра LLK Lubricants Eastern Europe 
Майкла Вайса, Польша стала пер-
вой страной, в которой появление 
GENESIS на АЗС сопровождалось 
масштабной маркетинговой кам-
панией.
– В продвижении GENESIS в Польше 
задействовано 140 АЗС Компании. 

Промо-кампания стартовала в пер-
вых числах декабря, – рассказыва-
ет Майкл Вайс. – Она продлится 
три месяца, до конца февраля.
Говорить о первых реакциях по-
требителей еще рано, но уже сей-
час можно сказать, что в самих 
«дочках» «ЛУКОЙЛа» в странах 
Центральной и Южной Европы 

Первый месяц зимы в этой центральноевропейской стране прохо-
дит под знаком начала розничных продаж премиального продукта 
в линейке моторных масел «ЛУКОЙЛ»

м
а
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г

В Польше начались розничные 
продажи масла GENESIS

Масла «ЛУКОЙЛ» в списке DEKRA
Еще одним важным фактором, который может положительно повлиять на продвижение масел «ЛУКОЙЛ» 
за пределами России, безусловно, станет дебютное появление Компании в списке авторитетной немецкой 
Ассоциации DEKRA, занимающейся инспекцией автотранспорта. 
– Появление «ЛУКОЙЛа» в списке DEKRA-2013 – это очень важный шаг для Компании. Принято считать, 
что если тебя нет в этом списке, то тебя нет и на рынке, – говорит Майкл Вайс. –Теперь в этом справочни-
ке, которым руководствуются практически все, кто так или иначе связан с масляной и автомобильной отрас-
лями, есть и «ЛУКОЙЛ». Это дает нам возможность презентовать широкой аудитории весь портфель про-
дукции нашей Компании и сделать знакомство с ней более удобным для тех, кому раньше информацию о 
масляном бизнесе «ЛУКОЙЛа» приходилось искать на корпоративном сайте. Теперь она станет более до-
ступной широчайшему кругу профессионалов.
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давно ждали появления GENESIS. 
Премиальный продукт, получив-
ший допуски большинства ведущих 
автопроизводителей, имеет все 
шансы быть востребованным на 
зарубежных рынках. В частности, 
в январе этого года моторное мас-
ло ЛУКОЙЛ GENESIS FE 5W-20 
было сертифицировано компани-
ей General Motors, подтвердившей 
его соответствие разработанно-
му GM стандарту dexos1. К сло-
ву, «ЛУКОЙЛ» стал первой и пока 
что единственной российской неф-
тяной компанией, продукция ко-
торой сертифицирована по этому 
стандарту.
– В рамках промо-кампании в 
Польше мы выпустили реклам-
ные постеры, приготовили подар-
ки для автолюбителей, – продолжа-
ет Вайс. – Их внимание наверняка 
привлечет гаджет GECKO, который 
достанется бесплатно каждому ав-
толюбителю при покупке четырех-
литровой канистры GENESIS. 
По словам Вайса, вскоре можно 
ожидать новых промо-кампаний в 
других европейских странах, в ко-
торых «ЛУКОЙЛ» владеет сетями 
АЗС. Первые на очереди – Чехия, 
Словакия, Венгрия и  Бельгия, а в 
начале 2013 года начнутся пере-
говоры с торговыми представите-
лями «ЛУКОЙЛа» в Болгарии и 
Сербии. 

Купил масло –  
выиграл машину
Маркетинговая акция, направленная на конечных потребителей фа-
сованных масел «ЛУКОЙЛ», в этом году проходила и в Казахстане. 
С 1 мая по 30 ноября местные автолюбители имели возможность 
принять участие в акции «Осознанный выбор», проводившейся в го-
родах республики, в которых ведут свою деятельность дилерские 
компании «ЛУКОЙЛа» и их филиалы. 
Условия акции были довольно простые – стать ее участником мог каж-
дый  совершеннолетний гражданин Казахстана, приобретший в ука-
занный период 4- или 5-литровую канистру любой марки моторных 
или трансмиссионных масел «ЛУКОЙЛ». Обнаружив на канистре 
уникальный десятизначный код, покупатель отправлял его на короткий 
номер путем SMS-сообщения, автоматически становясь участником 
розыгрыша призов, который и стал завершающим аккордом акции.
Самого везучего ждал главный приз – автомобиль Hyundai Accent. 
Те, кому не посчастливилось стать обладателем комфортной ко-
рейской «легковушки», свое счастье могли попытать в розыгрышах 
дополнительных призов – на протяжении всей акции в конце каж-
дого месяца организаторы вручали победителям 70 мобильных те-
лефонов Samsung Star 3. Долгожданный финал состоялся 1 дека-
бря – ключи от новенькой Hyundai Accent достались жителю Алматы 
Алексею Цою. Победителю 31 год, работает частным предприни-
мателем в сфере торговли рыболовным снаряжением. До этого у 
Алексея была Subaru Forester 2000 года выпуска.

ОБЛАДАТЕЛЕМ ГЛАВНОГО ПРИЗА – НОВОЙ HYUNDAI ACCENT – СТАЛ 31-ЛЕТНИЙ 

ЖИТЕЛЬ АЛМАТЫ АЛЕКСЕЙ ЦОЙ

ПО СЛОВАМ ГЕНДИРЕКТОРА  

LLK LUBRICANTS EASTERN EUROPE  

МАЙКЛА ВАЙСА, ОЖИДАЕТСЯ,  

ЧТО ВСЛЕД ЗА ПОЛЬШЕЙ  

КАМПАНИИ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ 

МОТОРНОГО МАСЛА GENESIS  

ПРОЙДУТ В ЧЕХИИ, СЛОВАКИИ, ВЕНГРИИ 

И БЕЛЬГИИ



14

В торжественной церемо-
нии запуска производ-

ства ГАЗель в турецкой провинции 
Сакарья приняли участие Министр 
энергетики России, председатель 
Российско-Турецкой межправитель-
ственной комиссии по экономиче-
скому сотрудничеству Александр 
Новак, заместитель министра про-
мышленности и торговли России 
Алексей Рахманов и посол РФ 
в Турции Владимир Ивановский.
На первом этапе проекта партнеры 
планируют начать сборку бортовых 
автомобилей ГАЗель БИЗНЕС со 
стандартной и удлиненной платфор-
мами, с одно- и двухрядными каби-

нами, а также различные специали-
зированные транспортные средства 
на базе автомобиля ГАЗель. На вто-
ром этапе в 2013 году будет за-
пущено производство автомоби-
ля Соболь БИЗНЕС в бортовом и 
цельнометаллическом исполнении. 
Планируется начать сборку город-
ских грузовиков Валдай средней 
грузоподъемности  к концу 2013 го-
да. Все легкие коммерческие авто-
мобили будут оснащены дизельны-
ми двигателями Cummins ISF 2,8, а 
автомобили Валдай – двигателями 
Cummins ISF 3,8 стандарта  ЕВРО-5.
Продажи ГАЗель БИЗНЕС в Турции 
стартуют в регионе Мармара, на до-

лю которого приходится 
46% рынка легких ком-
мерческих автомобилей 
в Турции. До конца года 
в регионе будет открыто 
10 дилерских центров 
ГАЗ-Mersa Otomotiv. 
Планируется увеличить 
количество дилеров до 
16 (по одному в каж-
дом регионе страны), а 
также открыть 32 спе-
циализированные сер-
висные станции (во всех 
городах с населением 
свыше 500 тыс. человек) 
до конца 2013 года.
– Наше сотруд-
ничество с Мерса 
Otomotiv  – это долго-
срочный проект, ко-
торый начинается с 
реализации экспорт-

ной стратегии Группы ГАЗ, – ска-
зал Президент и CEO Группы ГАЗ  
Бу Андерссон. – Мы уверены, что 
высокая экономическая эффек-
тивность наших автомобилей, их 
пригодность для тяжелых условий 
эксплуатации в коммерческом сег-
менте перевозок, высокая грузо-
подъемность и маневренность будут 
весьма привлекательны для потре-
бителей. На первом этапе проек-
та мы сосредоточим наши усилия 
на создание безупречной систе-
мы производства, дистрибуции и 
сервисной сети во всех регионах 
Турции.
В 2011 году Президент ОАО 
«ЛУКОЙЛ» Вагит Алекперов и Бу 
Андерссон подписали стратегиче-
ское Соглашение о сотрудничестве 
на поставку ГСМ в адрес предприя-
тий Группы ГАЗ. В рамках данного 
Соглашения «ЛУКОЙЛ» приступил к 
поставке смазочных материалов для 
первой заливки во все автомобили 
Группы ГАЗ, производимые в Турции.
В число продуктов  входит мотор-
ное масло ЛУКОЙЛ АВАНГАРД 
Ультра API CI-4 SAE 15W-40, 
трансмиссионное масло ЛУКОЙЛ 
ТРАНСМИССИОННОЕ ТМ-5 SAE 
85W-90, масло для автоматических 
трансмиссий ЛУКОЙЛ ATF Dextron III, 
тормозная жидкость Dot-4.
В настоящее время с представителями 
Группы ГАЗ в Турции ведутся перегово-
ры по поставке смазочных материалов 
и технических жидкостей «ЛУКОЙЛ» 
во все сервисные станции ГАЗ-Mersa 
Otomotiv на территории Турции.

В начале декабря Группа ГАЗ и Mersa Otomotiv объявили об офи-
циальном открытии сборочного предприятия и выводе на рынок 
Турции легких коммерческих автомобилей ГАЗель БИЗНЕС. Проект 
включает в себя крупноузловую сборку нескольких моделей ГАЗель 
БИЗНЕС и Соболь БИЗНЕС, а также создание дилерской и сервисной 
сети во всех регионах Турции.
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Партнер «ЛУКОЙЛа» начал 
выпуск легких коммерческих 
автомобилей в Турции
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Поступательное раз-
витие бизнеса масел 

«Лукойл» с первых дней предпо-
лагало налаживание деловых связей 
с крупнейшими автопроизводите-
лями. В 2005 году Компания ста-
ла партнером сразу трех автозаво-
дов – КамАЗа, ГАЗа, ВАЗа и УАЗа. 
С самого начала сотрудничества 
«ЛУКОЙЛ»  обеспечивал партнеров 
высококачественными автомобиль-
ными маслами для первой заливки в 
двигатели, гарантируя при этом на-
дежные поставки продукции по ста-
бильным, прогнозируемым ценам. 
Благодаря сотрудничеству россий-
ского лидера масляной отрасли 
и автопроизводителей выгоду по-
лучают и автотранспортные пред-
приятия. К примеру, гарантия и 
определение ресурса большегруз-
ных автомобилей рассчитаны при 
условии использования именно мо-
торных масел «ЛУКОЙЛ». Кроме 
того, использование автотранс-
портными предприятиями продук-
ции, рекомендованной заводом-
изготовителем, позволяет повысить 
эффективность работы двигателя и 
снизить эксплуатационные затраты.
«ЛУКОЙЛ» уже сейчас заверша-
ет разработку номенклатуры ми-
неральных и синтетических масел 
для двигателей стандарта Евро-4 и 
Cummins, которые уже устанавли-
ваются на часть грузовиков и шас-
си КамАЗ. Отдельная группа масел 
разрабатывается для мостов, кото-
рые КамАЗ вскоре начнет произво-
дить совместно с Mercedes, а также 
для коробок передач ZF.
Успешное партнёрство «ЛУКОЙЛа» 
и КамАЗа развивается не только в 
России. В этом году «ЛЛК-Украина» 

и ООО «Черниговский автоцентр 
КамАЗ» запустили программу стра-
тегического сотрудничества на 
украинском рынке.
Появление «ЛЛК-Украина» в ка-
честве отдельного подразделения 
«ЛУКОЙЛа» и особенный статус 
Черниговского автоцентра во мно-
гом облегчили задачу введения но-
вых подходов к деловому сотрудни-
честву. Чернигов сегодня – это центр, 
куда попадают фактически все ав-
томобили марки КамАЗ, предна-
значенные для сбыта на украинском 
рынке, а «Черниговский автоцентр 
КамАЗ» осуществляет их техниче-
ское обслуживание после техно-
логической перегонки. В ходе про-
ведения ТО все масла меняются на 
продукцию стратегического партне-
ра – компании «ЛУКОЙЛ».
По словам директора «Черни-
говского автоцентра КамАЗ» Андрея 
Ковганова, техническое обслужи-
вание осуществляется в строгом со-
ответствии с требованиями заво-

да-производителя – используются 
только оригинальные запасные части 
и расходные материалы. Такой под-
ход уже привел к существенному со-
кращению числа претензий в гаран-
тийный и послегарантийный период. 
«ЛЛК-Украина» и «Черниговский ав-
тоцентр КамАЗ» в рамках страте-
гического партнерства предлагают 
своим клиентам принять участие в 
акции по предоставлению выездно-
го сервиса, включающего также экс-
пресс-замену масла.
Сотрудничество автоцентра с 
«ЛУКОЙЛом» выгодно и клиен-
там - себестоимость ТО за счет ис-
пользования рекомендованных ма-
сел существенно меньше, чем в 
случае использования масел дру-
гих производителей при аналогич-
ном  качестве работ. По крайней 
мере, в Чернигове не могут вспо-
мнить ни одного случая, когда дви-
гатель приходилось ремонтировать 
из-за того, что в него залили масло 
«ЛУКОЙЛ».

Благодаря сотрудничеству «ЛЛК-Украина» и «Черниговского авто-
центра КамАЗ» Компания сделала качественный прорыв на украин-
ском рынке масел.

п
а

р
тн

е
р

с
тв

о

«ЛУКОЙЛ» укрепил позиции 
в Украине

Партнёрство «ЛЛК-Украина» с автодилером позволит российским КамаЗам 

сохранить и расширить свое присутствие на украинских дорогах
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Итальянец Габриэле Тарк-
вини отыграл 10 очков из 

необходимых 18 в первой гонке, а 
чемпион России Алексей Дудукало 
набрал 12 очков в  заключитель-
ном заезде сезона. Это позволило 
ЛУКОЙЛ Рейсинг Тим занять первое 
место с преимуществом в 4 очка. В 
индивидуальном зачете Тарквини 
занял четвертое место, также став 
лучшим пилотом незаводских ко-
манд, тогда как Дудукало закончил 
сезон 15-м.
В квалификации Тарквини и Дуду-
кало заняли 4-е и 18-е места со-
ответственно. В основных заездах 
Алексей приезжал к финишу 11-м 
и 7-м, а Габриэле закончил только 
первую гонку на четвертом месте, во 
второй он был вынужден сойти за па-
ру кругов до финиша из‐за поломки 
подвески.

«Мы сделали в этом году большой шаг 
вперед вместе с СЕАТ. По сравнению 
с первым сезоном, когда компания 
«ЛУКОЙЛ» пришла в чемпионат ми-
ра, мы улучшили свои позиции прак-
тически во всех направлениях. Это ка-
сается и технического уровня команды 
и квалификации персонала, – гово-
рит руководитель ЛУКОЙЛ Рейсинг 
Тим Евгений Малиновский. – Если го-
ворить о турнирных достижениях, то 
здесь мы добились впечатляющего ус-
пеха, победив в зачете незаводских 
команд. Это самое большое дости-
жение для российских команд в авто-
спорте. При этом наш гонщик Алексей 
Дудукало первым из российских пи-
лотов смог занять второе место на 
этапе чемпионата мира. В этом го-

ду Алексей регулярно боролся за ме-
ста в топ-10 в квалификации и вооб-
ще чувствовал себя на трассе более 
уверенно, поэтому неудивительно, 
что в решающий момент, когда реша-
лась судьба командного титула, имен-
но Леша принес нам важные очки и по 
итогам сезона оказался на шесть по-
зиций выше, чем в прошлом. Габриэле 
завоевал для ЛУКОЙЛ Рейсинг одну 
победу и семь подиумов, что также по-
зволило ему завершить сезон успеш-
нее, чем в прошлом, у него четвертое 
место против пятого в 2011 году. Я хо-
чу поблагодарить всех, кто за нас бо-
лел в этом сезоне и всех, с кем мы ра-
ботали. Мы провели с вами отличный 
сезон и теперь увидимся в следующем. 
До встречи».

с
п

о
рт ЛУКОЙЛ Рейсинг Тим  

стала чемпионом мира

ИТАЛЬЯНСКИЙ ПИЛОТ ЛУКОЙЛ РЕЙСИНГ ТИМ ГАБРИЭЛЕ ТАРКВИНИ ЗАВОЕВАЛ 

ПО ИТОГАМ СЕЗОНА-2012 ЧЕТВЕРТОЕ МЕСТО В ИНДИВИДУАЛЬНОМ ЗАЧЕТЕ WTCC

Первое место среди незаводских команд в чемпионате мира 
по  шоссейно-кольцевым гонкам (WTCC) пилоты российской 
команды завоевали в итоговой гонке сезона в Макао.
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Дилеры ЛЛК: «Поездка в Макао  
подарила незабываемые впечатления!»
Пятеро представителей самых успешных дилерских организаций «ЛЛК-Интернешнл» получили 
недавно от Компании наградные путевки в Гонконг и Макао, где побывали на гонке чемпионата 
мира по шоссейно-кольцевым автогонкам в классе туринг (WTCC). По возвращении домой 
призеры Дмитрий Ковалев, Дмитрий Кабакин, Роман Огиря и Олег Холостинин поделилсь с нами 
впечатлениями о поездке.

«Гонка в Макао – это крайне опасный и один из самых сложных для гонщиков этап, проходящий частично по 
улицам города, в результате чего зритель испытывает непередаваемые эмоции. Двигатель каждой проезжав-

шей мимо нас машины издавал рёв, который с огромной силой проносился мимо трибун. Команда ЛУКОЙЛ 
Рейсинг Тим на этом этапе сумела не только догнать, но и опередить своих соперников. В результате столь жест-
кой борьбы команда все-таки смогла вырвать победу и занять первое место среди незаводских команд в общем 
зачёте, доказав тем самым, что за каждый сантиметр пройденного пути нужно бороться до конца».
Дмитрий Ковалёв, ТОО «Костанайшинторг»

«Поездка оставила неизгладимое впечатление о Макао и Гонконге. Большое спасибо руководителю спе-
циальных проектов гоночной команды ЛУКОЙЛ Рейсинг Тим Константину Копылеву за внимательное от-

ношение к дилерам. Совместно с ним мы смогли ощутить все тонкости проведения гонок и провести в паддо-
ках интереснейшие моменты, общаясь с Алексеем Дудукало и Габриэле Тарквини. Кроме того, мы посетили 
местные ресторанчики и смогли оценить колорит местной кухни».
Дмитрий Кабакин, ЗАО «Промэкспорт»

«Двумя-тремя предложениями выразить впечатления невозможно – их море и все положительные. Эмоции 
переполняют, это непередаваемые ощущения, когда стоишь на стартовой площадке и звук моторов за-

ставляет сердце замирать, а потом биться быстрее. Все сделанные фотографии не смогут передать полно-
ту ощущений (хотя их более 2000 штук). Было желание забрать все с собой, но это невозможно. Поездка в 
Гонконг и Макао на гонки WTCC – это отличная награда и незабываемые впечатления. Буду прилагать мак-
симум усилий, чтобы еще раз попасть на гонки, есть огромное желание вновь стать участником этого празд-
ника. Спасибо всем организаторам».
Роман Огиря, ИП «Тетёркин»

«Поездка в Макао стала для меня приятным поощрением успешной работы, принесла множество положи-
тельных впечатлений. Присутствие на таком мероприятии, как чемпионат мира по турингу, производит не-

забываемое впечатление. Побеждать всегда приятно, а первое место ЛУКОЙЛ Рейсинг Тим в зачете независи-
мых команд – это огромный повод для гордости как за команду, так и за всю компанию «ЛУКОЙЛ» в целом».
Олег Холостинин, ООО «Имидж»

ДМИТРИЙ КАБАКИН,  

ЗАО «ПРОМЭКСПОРТ»,  

ОЛЕГ ХОЛОСТИНИН,  

ООО «ИМИДЖ», 

РОМАН ОГИРЯ, ИП ТЕТЁРКИН,  

ВАДИМ КУНАКОВ, 

ООО «ЮНИТЭК» 

И ДМИТРИЙ КОВАЛЁВ, 

ТОО «КОСТАНАЙШИНАТОРГ» 

(СЛЕВА НАПРАВО)  

НА ЦЕРЕМОНИИ НАГРАЖДЕНИЯ 

ЛУЧШИХ ДИЛЕРОВ ЛЛК  

В КОМПАНИИ ГЕНЕРАЛЬНОГО 

ДИРЕКТОРА ЛЛК  

МАКСИМА ДОНДЭ  

(ТРЕТИЙ СПРАВА)
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«АвтоСпецЦентр Nissan» 
выбирает масла «ЛУКОЙЛ»

В декабре 2012 года ООО «ЛЛК-
Интернешнл» выиграло тендер на 
поставку масел «ЛУКОЙЛ» для 
сервисного обслуживания автомо-
билей Infiniti, Nissan и Citroen ГК 
«АвтоСпецЦентр» на 5 лет в объе-
ме 300 тонн.

По словам генерального директо-
ра «АвтоСпецЦентр Nissan» Павла 
Громова, первые полгода масла 
«ЛУКОЙЛ» будут использовать-
ся для обслуживания автомобилей 
второго и третьего сегментов (речь 
идёт об иномарках, которые уже 
сошли с гарантии). «За счёт привле-
кательного предложения мы смо-
жем привлечь владельцев подер-
жанных иномарок, которые раньше 
не обслуживались на СТО, обеспе-
чив таким образом дополнитель-
ную загрузку нашей станции. При 
востребованности  со стороны кли-
ентов, мы будем постепенно про-
двигать масла «ЛУКОЙЛ» для ис-
пользования в автомобилях первого 
сегмента – гарантийных иномар-
ках», – комментирует Павел Громов.

В Волгограде заработали 
новые линии 
фасовки масел

В декабре на ООО «ЛУКОЙЛ-
Волгограднефтепереработка» 
заработали на полную мощ-
ность новые линии фасовки ма-
сел «ЛУКОЙЛ». Это стало воз-
можно в результате масштабной 

модернизации комплекса по про-
изводству масел, начатой в конце 
2010 года. Для затаривания масел  
в 1-, 4- и 5-литровые канистры были 
смонтированы три линии проектной 
мощности 5000, 10 000 и 20 000 
тонн в год соответственно. Это 
комбинированные линии, в мон-
таже которых использовались уз-
лы и оборудование ведущих миро-
вых производителей. Поставщиком 
выступила компания Ralot Ltd., яв-
ляющаяся официальным дилером 
Uniloy Milacron – компании, до то-
го поставившей линию фасовки на 
пермский НПЗ «ЛУКОЙЛа». При 
выборе конфигурации линий учиты-
вались такие критерии, как надеж-
ность оборудования, полная авто-
матизация, минимизация брака в 
процессе производства тары, а так-
же обязательное наличие многосту-
пенчатой системы контроля, обес-
печивающей соблюдение высоких 
стандартов качества, предъявляе-
мых к продукции «ЛУКОЙЛ».

Высокая оценка MAN

Очередную высокую оценку каче-
ству судовых масел «ЛУКОЙЛ» не-
давно дали специалисты компании 
MAN Diesel & Turbo, одного из ми-
ровых лидеров в области производ-
ства судовых двигателей. На одном 
из заводов немецкой компании не-
давно прошли испытания NAVIGO 
100 MCL, высокощелочного цилин-
дрового масла для низкооборотных 

двухтактных дизельных двигателей. 
По окончании испытаний, продол-
жавшихся в сумме 4291 час, спе-
циалисты MAN Diesel & Turbo ре-
комендовали масло NAVIGO 100 
MCL для использования в двухтакт-
ных дизельных двигателях компании. 
Напомним, что NAVIGO 100 MCL – 
первое на рынке сверхщелочное 
масло с рекордно низким расходом 
среди всех мировых конкурентов. 

ЛЛК выиграла тендер 
«Норильского никеля» 

Компания LUKOIL LUBRICANTS 
EUROPE Oy (дочерняя структура 
ЛЛК) выиграла тендер на поставку 
смазочных материалов  ОАО «ГМК 
«Норильский никель». Победа ста-
ла возможной по итогам тендера с 
участием крупнейших мировых про-
изводителей смазочных материалов 
и предусматривает поставку  более  
750 тонн высоко-эффективных ма-
сел для современной карьерной тех-
ники и технологического оборудова-
ния компании.
Напомним, что ЛЛК уже тре-
тий год кряду выигрывает тендер 
«Норильского никеля», и с каждым 
годом объемы поставок растут.
С 2010 года, когда предметом тен-
дера была поставка 150 тонн мас-
ляной продукции, объемы поста-
вок увеличились ровно в пять раз. 
Сегодня ЛЛК поставляет примерно 
50% смазочных материалов, приме-
няемых в производстве горнодобы-
вающим гигантом.
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www.lukoil-masla.ru





В УКРАИНЕ СТАРТОВАЛА  
РЕКЛАМНАЯ КАМПАНИЯ «ЛУКОЙЛА»

Рекламу масла «ЛУКОЙЛ Авангард» с недавних пор  
можно увидеть на бортах автобусов в ряде украинских городов. 
Это часть масштабной маркетинговой акции по продвижению масел 
ЛУКОЙЛ в этой стране.


